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Resumo: O presente artigo pretende refletir sobre a
dificuldade de producdo de textos, nas modalidades
académicas e cientificas no ensino superior. Diante disto,
busca-se levantar alguns questionamentos, promover algumas
reflexdes, suscitar duvidas a respeito das praticas de escrita e
leitura dos académicos, praticas estas pertinentes tanto a sua
condigdo de sujeito/cidaddo quanto a de universitario e de
futuro profissional de sua area. A alfabetizacdo e o letramento,
processos pelos quais o sujeito passa em sua vida, e em grande
parte dela, escolares, sdo perpassados por acdes que estdo
intimamente ligadas a subjetividade e as concepg¢des que
cada um dos atores que participam deste processo t€ém da
leitura e da escrita ao longo do percurso de suas vidas.
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Reflexdes introdutérias

Para que seja possivel entender os problemas decorrentes
da escrita académica, busca-se investigar sobre saberes
relevantes acerca da linguagem, particularmente sobre a
escrita: suas fungdes sociais, suas diversas dimensdes; seus
usos efetivos e possiveis no cotidiano; vinculos que podem
ser estabelecidos entre as experiéncias ja vividas e o desafio
de uma inscrigdo legitima numa sociedade letrada. Segundo
Marcuschi, “a lingua, seja na sua modalidade falada ou escrita,
por manter complexas relagdes com as representagdes ¢ as
formagdes sociais, reflete, em boa medida, a organizacdo da
sociedade” (MARCUSCHI, 2005, p. 35).

Considerando, portanto, que esta sociedade ¢ dividida
em classes, extrema ¢ preponderantemente elitista, ¢
importante deixar claro que néo se pretende, com este artigo,
utilizar-se de mecanismos preconceituosos no sentido da
desvalorizacdo das culturas, pois, na condig¢@o de educadora,
compreendemos o respeito a diversidade bem como as
individualidades de cada sujeito no seu processo de
aprendizagem.

O que se pretende discutir, isento de pré-julgamentos, é
a produgdo académica em si e quais os elementos que a
permeiam que resultam em problemas de diversas ordens,
buscando assim, identificar quais os possiveis
encaminhamentos que poderdo ser desencadeados apos a
reflexdo que se propde, para que se possa contribuir na
reformulag¢do e/ou realimentagdo da grade curricular dos
diferentes cursos superiores, nas disciplinas diretamente
envolvidas com a produgdo escrita, estudo que tera
continuidade em projetos futuros de formagdo continuada da
autora deste artigo.

As reflexdes sobre escrita, neste trabalho, tomam como
ponto de partida os estudos de Santos, segundo o qual ¢
preciso considerar o contexto situacional e a dimenséo psico-
social que determinam a produgédo escrita.

A escrita, enquanto modalidade de linguagem,
submete-se as caracteristicas proprias deste canal
de comunicagdo e como ato de linguagem,
apresenta uma dimensdo psico-social e
circunstancias situacionais que vao determinar sua
produgdo e significacdo. Na universidade, as
relagdes convencionais firmadas entre os
interlocutores que participam do processo de escrita
fazem parte de um contexto proprio, com praticas
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sociais especificas, cujo conhecimento cria
representacdes culturais responsaveis pelo
agenciamento de significagdes (SANTOS, 2000,

p. 36).

No que se refere a producdo do discurso e das
representagdes sociais que também sdo produzidas e
reproduzidas dentro da universidade, Santos afirma que,

A producdo do discurso é um processo que envolve
crengas e conhecimentos partilhados socialmente
por um grupo. Planejamento, interpretacdo,
armazenagem, ativagdo e aplicagdo de
conhecimentos concernentes ao processo de
producdo textual sdo monitorados por
representagdes sociais de varios tipos, como por
exemplo, as de profissionais da mesma area. A
universidade, local do saber institucionalizado,
alimenta relagdes convencionais e praticas sociais,
proprias de escolas, que vdo determinar as
condi¢des de producdo da escrita (SANTOS, 2000,

p. 36).

Os problemas percebidos ndo sdo recentes € ndo sdo
certamente, exclusivos do ensino superior. H4 muito que se
verificam problemas na produgdo escrita, exemplo disto € o
resultado evidente que se apresenta nos exames de curso do
ensino médio que identificam que o ensino de Lingua
Portuguesa tem problemas que ndo vém sendo sanados. O
enfoque que se dara neste artigo ¢ a producdo académica
universitaria, considerando que, como afirma Santos,

Na universidade, assim como nas escolas de
primeiro e segundo graus, a escrita ¢ produzida
em uma situagdo em que o interlocutor ¢ um juiz.
As normas correntes na universidade, que vdo
interferir nas atitudes e comportamentos dos
produtores de texto, exercem agdo simultdnea em
duas esferas: uma formal, responsavel pela
constitui¢do do curriculo regular. Outra,
subjacente, denominada por Mey (1991) hidden
curriculum, vai armazenando conhecimentos
concernentes ao codigo de comportamento
adequado as convengdes sociais partilhadas pelo
grupo (grifos no original) (SANTOS, 2000, p.
36).

Para que se produza um texto, ¢ preciso, segundo Koch,
trés grandes sistemas de conhecimento: o lingiiistico, o
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enciclopédico e o interacional. Estes deveriam fazer parte do
cotidiano das producdes textuais dos académicos ora
analisados, porém o que se percebe ¢ que isto ndo ocorre.
Segundo a autora,

O conhecimento lingiiistico compreende o
conhecimento gramatical e o lexical, sendo o
responsavel pela articulagdo som-sentido. [...] O
conhecimento enciclopédico ou conhecimento de
mundo ¢ aquele que se encontra armazenado na
memoria de cada individuo, quer se trate de
conhecimento do tipo declarativo (proposicdes a
respeito dos fatos do mundo), quer do tipo
episédico (os ‘modelos cognitivos’
socioculturalmente determinados e adquiridos
através da experiéncia). [...] o conhecimento sécio-
interacional é o conhecimento sobre as ac¢des
verbais, isto é, sobre as formas de inter-agdo através
da linguagem. Engloba os conhecimentos do tipo
ilocucional, comunicacional, metacomunicativo e
superestrutural (grifos no original) (KOCH , 2005,
p. 32).

Nao esta se afirmando com isto, que os académicos
devam produzir textos impecaveis sem direito a erros e
imperfei¢des. O que se quer discutir ¢ a deficiéncia que é
trazida dos niveis anteriores e que podem ser, sendo em sua
totalidade, em grande parte, sanados no decorrer do curso
superior. Para isto, o papel do docente do ensino superior
também tem fundamental importancia neste processo. O que
¢ preciso ¢ que este profissional tenha condigdes de articular
os encaminhamentos necessarios para que tal producio seja
satisfatoria, compreendendo que o processo de letramento é
continuo ao longo da vida do sujeito.

Dentro dessa perspectiva, o que se busca ¢ entender a
inter-relagdo entre alfabetizagdo e letramento na escola, ensino
e aprendizagem da escrita, refletindo sobre o papel da escrita
hoje e a forma como ela vem sendo trabalhada.

Deve-se buscar igualmente entender € o que se tem por
conceituacdo a respeito de dominio da escrita, alfabetizagdo
e letramento, conceituacdo esta na perspectiva do professor,
do aluno, da sociedade. Importante salientar que, no que se
refere ao professor, faz-se mister analisar como foi sua
formagdo académica e como se dé sua pratica pedagogica em
sala de aula.

Qual ¢ o tratamento dado pela escola a variagdo
lingiiistica e ao erro, no que se refere principalmente ao /ocus
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escola publica. Ha uma teoria, que trata da deficiéncia cultural,
apontada por Magda Soares no qual afirma que as criangas
das camadas populares,

[...] chegam a escola com uma linguagem
deficiente, que as impede de obter sucesso nas
atividades e aprendizagem: seu vocabuléario ¢ pobre
— no nome de objetos comuns; usam frases
incompletas, curtas, monossilabicas; sua sintaxe é
confusa e inadequada a expressdo do pensamento
logico; cometem ‘erros’ de concordancia, de
regéncia, de pronuncia; comunicam-se muito mais
através de recursos ndo-verbais que de recursos
verbais. Em sintese: sdo criancas ‘deficitarias’

lingiiisticamente (SOARES, 2005, p. 20).

Nessa perspectiva, ¢ pertinente refletir sobre concepgoes
de linguagem e concepgdes de aquisi¢do da escrita que
possam orientar nossas reflexdes sobre a produgéo escrita na
universidade.

Concepcoes de linguagem e concepgoes de aquisicao da
escrita

Em cada época ou periodo historico, sempre se refletiu
algo especifico, determinante, que modificou
posicionamentos, que implicou em posturas diferentes e
demandou novas proposi¢des nos diversos campos do saber.
Com relagdo a concepgao de linguagem e aquisigdo da escrita
e sua utiliza¢do pratica para a construcdo dos discursos
vigentes em cada fempus, em cada locus, ndo poderia ser
diferente. As diversas concepgdes de utilizagdo da lingua
que permeiam este espago/tempo/lugar, que por sua vez,
desencadeiam agdes distintas e individualizadas, carregam-
se de subjetividades e ideologias que, na ténue linha da
intencionalidade e normatizag@o, deixam transparecer seus
discursos, tendo como mola mestra dos embates e conflitos
que resultam em mudangas a heterogeneidade, que permite a
ampliagdo do repertorio discursivo presente nas sociedades.

Segundo Bakhtin,

A riqueza e variedade dos géneros do discurso sdo
infinitas, pois a variedade virtual da atividade
humana ¢ inesgotavel, e cada esfera dessa atividade
comporta um repertério de géneros do discurso
que vai diferenciando-se e ampliando-se a medida
que a propria esfera se desenvolve e fica mais
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complexa. Cumpre salientar de um modo especial
a heterogeneidade (2000, p. 279).

Bakhtin refor¢a a compreensdo dos géneros enquanto
reguladores, regularizadores e legitimadores das agdes sociais
mediadas pela linguagem por meio de enunciados em
determinadas interagdes sociais. Os géneros estdo
concomitantemente aliados as mudangas sociais. A
diversidade e dinamicidade dos géneros sdo fendomenos
inerentes a sua constitui¢do. Portanto, para Bakhtin,

Todas as esferas da atividade humana, por mais
variadas que sejam, estdo sempre relacionadas com
a utilizag@o da lingua. [...] [Esta], efetua-se em
forma de enunciados (orais e escritos), concretos e
unicos, que emanam dos integrantes duma ou
doutra esfera da atividade humana. O enunciado
reflete as condigdes especificas e as finalidades de
cada uma dessas esferas, ndo s6 por seu conteudo
(tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela
sele¢do operada nos recursos da lingua — recursos
lexicais, fraseoldgicos e gramaticais -, mas também,
e sobretudo, por sua construgdo composicional.
[...] qualquer enunciado considerado isoladamente
¢, claro, individual, mas cada esfera da utilizagdo
da lingua elabora seus tipos relativamente estdveis
de enunciados, sendo isso que denominamos
géneros do discurso (grifos no original) (2000, p.
279).

O autor propde que percebamos a relagdo entre esfera
social e linguagem, buscando nessa interdependéncia a
construgdo, funcionalidade e dindmica dos géneros. Convém
salientar sua preocupagdo na categoria de transmutagao,
intercalag@o e plasticidade dos géneros, que se transformam,
se justapdem ¢ evoluem ao longo de sua historicidade em
consonancia as intera¢des. O ensino/aprendizagem de
producdo textual em inter-relagdo aos géneros do discurso
requer que possamos compreender a dimensao texto enquanto
dimens@o do enunciado, procurando evidenciar como a
producdo textual esta de acordo com nossa representagao do
real, de nosso contexto social e dos diversos objetivos a serem
alcangados por meio da interagdo escrita.

Ao trazer consigo estes géneros, toda produgao textual
reflete o reconhecimento e significag@o social para as praticas
lingiiisticas recorrentes nas interagdes, funcionando como
recursos socio-cognitivos. Os géneros surgem assim como se
criam outras praticas de interagdo por meio da linguagem;
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modificam-se ao passo que estas praticas se renovam. Os
géneros estdo concomitantemente aliados as mudangas
sociais. A diversidade ¢ dinamicidade dos géneros sdo
fen6menos inerentes a sua constitui¢do. Diante disto, Bakhtin
afirma que:

Ha toda uma gama dos géneros mais difundidos
na vida cotidiana que apresenta formas tdo
padronizadas que o querer-dizer individual do
locutor quase que s6 pode manifestar-se na escolha
do género, cuja expressividade de entonacdo nao
deixa de influir na escolha. [...] A diversidade
desses géneros deve-se ao fato de eles variarem
conforme as circunstancias, a posi¢do social e o
relacionamento pessoal dos parceiros: ha o estilo
elevado, estritamente oficial, diferente, como ha o
estilo familiar que comporta varios graus de
familiaridade e de intimidade (2000, p. 302).

Assim sendo, de acordo com o pensamento de Bakhtin,
os géneros sdo mais maleaveis, mais plasticos e mais livres
do que as formas da lingua. Sob esta perspectiva, entender a
escrita como processo psicossocial significa entendé-la na
condigdo de processo psiquico e socioldgico. Pressupde
atividades contextualizadas que procurem investigar nao
apenas recursos lingiiisticos, discursivos e contextuais do
texto, mas também que reconstrua a no¢ao de escrita enquanto
agéncia social.

Na perspectiva de Bakhtin (2000), o texto se define como
objeto de significagdo, produto da criacdo ideoldgica do que
estiver subentendido, ou seja, o texto ndo existe fora da
sociedade, mas sé existe nela e ndo pode ser reduzido a
materialidade lingiiistica ou dissolvido na subjetividade
daquele que o produz ou interpreta, define-se pelo dialogo
entre os interlocutores e pelo didlogo com outros textos e é
objeto unico, irreproduzivel, ndo repetivel. Na relagdo dos
sujeitos com a sociedade. Bakhtin salienta a questio da
variagao e das multiplas facetas que caracterizam o significado
que um texto pode ter. Essas rela¢gdes ocorrem como fato
social da interagdo que se cumpre entre os textos.

Outro importante tedrico que nos auxilia nas reflexdes
ora presente, principalmente no que tange a respeito das
relagdes sociais ¢ Vygotsky. Este afirma que todas as
atividades cognitivas basicas do individuo ocorrem de acordo
com sua histdria social e acabam se constituindo no produto
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do desenvolvimento historico-social de sua comunidade
discursiva.

Investigar a leitura e a escrita numa comunidade
discursiva € observar a relagdo entre escritores e leitores, a
identifica¢do dos interlocutores e contexto de escrita ¢ de
leitura, necessidades de interlocu¢do académica e
expectativas sociais dos aprendizes.

Bakhtin e Vygotsky tecem, cada um a seu modo,
elaboragdes teodricas que contribuem ainda mais para as
discussdes sobre as relagdes entre pensamento, linguagem e
constitui¢do do sujeito.

Segundo Vygotsky ¢é a propria produgao da linguagem,
enquanto trabalho material, simbolico e significativo,
enquanto atividade pratica e cognitiva que a distingue dos
demais instrumentos ¢ signos, desenvolvidos pelo homem
para dominio da natureza. Vygotsky define o homem como
um ser fundamentalmente social, sendo que é por meio da
mediagdo do outro, do signo, das interagdes sociais, que o
homem constitui-se como sendo sujeito. Na visdo deste autor,
separar o social ¢ a linguagem do conteudo ideologico dos
mesmos ¢ um dos maiores erros das concepgdes formalistas
de linguagem.

Sendo assim, para Vygotsky, a leitura ¢ uma atividade
humana e de construgdo de conhecimento. A palavra
constitui-se, para ele, um instrumento da agdo humana,
consciente ¢ intencional e que por meio dela podera, de certa
forma, agir sobre o mundo. As palavras mostram-se
instrumentalizadas na escrita ¢ no ato da leitura. Por esse
motivo, deve-se considerar que a leitura ¢ um instrumento
cultural e de formagdo do pensamento. Por meio de praticas
diversas de leitura modos de ver podem ser revistos pelo
sujeito leitor, internalizados ou refutados. Assim, a leitura
torna-se um constituinte da formagao. Nesta teoria, a leitura
deve fazer-se como pratica social a partir de uma visao critica
da mesma e ndo simplesmente decodificagdo. E um processo
de agir sobre o mundo, lendo e atribuindo significados
coerentes e conscientes, fazendo deste movimento um
instrumento de mediag@o, historico ¢ ndo simplesmente um
ato mecénico de decodificar simbolos sem lhes atribuir
significados.

Vygotsky afirma em sua teoria historico-cultural que a
atividade consciente esta ligada ao uso de instrumentos e da
linguagem, para o fim da comunicagdo. Portanto, os homens
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sdo os unicos seres capazes de agir criticamente e
conscientemente sobre a realidade. Um dos conceitos
importantes em sua teoria € o de mediagdo, um processo de
interven¢ao de um elemento intermedidrio numa relagfo, seja
entre pessoas ou pessoas ¢ objetos. Ela pode ser feita por
meio de instrumentos ou signos, que controlam o pensamento
e o comportamento do individuo.

De acordo com as duas concepgdes, linguagem ¢é locus
de interagdo humana, de constitui¢do de relagdes sociais onde
falantes se tornam sujeitos. Portanto, linguagem ¢ produgéo
humana acontecida na histdria, carregada de intencionalidade,
constituida nos dialogos vivos das interagdes sociais, que
inclui gestos, entoagdes, afetos e desafetos, ditos ¢ ndo ditos.
Ela permite pensar o mundo, as a¢des e também a si propria,
constituindo a consciéncia do sujeito. Depois que se aprende
a falar, o pensamento se torna verbal e a linguagem, racional.
O sujeito desenvolve capacidades de atribuir significados ao
que esta a sua volta, produzindo sentido o tempo todo.
Situagdes, imagens, gestos, objetos sdo signos partilhados
por sujeitos em interagao.

Porém, articular o pensamento ao discurso, estabelecer
as relagdes necessarias entre linguagem verbal e escrita
demanda em um “querer-dizer” estruturado e ou construido
de forma padronizada.

Sdo0 muitas as pessoas que, dominando
magnificamente a lingua, sentem-se logo
desamparadas em certas esferas da comunicagdo
verbal, precisamente pelo fato de ndo dominarem,
na pratica, as formas do género de uma dada esfera.
[...] Nao ¢é por causa de uma pobreza de
vocabulario ou de estilo (numa acepgdo abstrata),
mas de uma inexperiéncia de dominar o repertorio
dos géneros da conversa social, de uma falta de
conhecimento a respeito do que ¢ o todo do
enunciado, que o individuo fica inapto para moldar
com facilidade e prontiddo sua fala e determinadas
formas estilisticas e composicionais; ¢ por causa
de uma inexperiéncia de tomar a palavra no
momento certo, de comegar e terminar no tempo
correto. [...] Quando escolhemos um determinado
tipo de oragdo, ndo escolhemos somente uma
determinada oracdo em funcdo do que queremos
expressar com a ajuda dessa oragdo, selecionamos
um tipo de oragdo em fun¢do do fodo do enunciado
completo que se apresenta a nossa imaginagdo
verbal e determina nossa opgdo (BAKHTIN, 2000,
p. 304-305).
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A transicdo da comunicacdo verbal para a escrita, por
infinitas razdes, mesmo que realizada em um ambiente que se
entende “superior”, enquanto /ocus académico, nem sempre
ocorre como almejado, pois, seja por falta de dominio
metodoldgico, que corrobora para com uma variedade
infindavel de discursos, seja pelos “regionalismos” que
circundam os diversos ambientes escolares, ou seja, ainda em
decorréncia da trajetdria escolar que apresenta a ja citada
deficiéncia cultural, sdo identificadas e passiveis de
investigagao/reflexdo a partir de agora.

Reflexdes sobre a escrita no ensino superior

Mesmo no nivel superior de ensino, observam-se
dificuldades na construgdo de textos escritos. Tem-se por
objetivo a discussao do que se espera da escrita dos alunos na
universidade, quais as principais dificuldades encontradas
pelos universitarios na elaboracdo de textos escritos, qual o
nivel de informatividade presente nos mesmos, bem como
tecer reflexdes que possam contribuir para a superagdo das
dificuldades.

O objetivo principal ¢ deslocar, transgredir, provocar
reflexdes que fagam emergir algumas questdes atinentes a
otica do professor quando julga o texto discente e, ainda,
algumas sugestdes para melhorar a escrita dos universitarios.

Grande parte dos lingiiistas atuais ancora a nogdo de
informatividade apenas a de informagdes novas ou
inesperadas. Beaugrande e Dressler (1988) apud Santos (2000,
p. 12) apresentam trés niveis de ocorréncias informacionais,
estabelecidos em certa gradagdo. As do primeiro tipo,
denominadas por eles de “primeira ordem”, se reportam a
entidades com alta probabilidade de ocorréncia, triviais,
comuns, as quais ¢ atribuida pouca importancia. Ocorréncias
com um grau menor de probabilidade pertencem ao segundo
tipo ou “segunda ordem”. Os textos com informagdes deste
nivel correspondem aos textos “normais” e despertam
interesse médio. Textos com pouca probabilidade sdo
classificados como de “terceira ordem”. Trata-se de
ocorréncias incomuns, que exigem atengdo, cuja elaboragéo
requer recursos especiais. Sdo ocorréncias interessantes, que
estimulam a atengdo do leitor.

Ainda para estes autores, no processo da informatividade,
esta escala de trés valores ¢ amalgamada pelas expectativas
que o leitor mantém concernentes ao “mundo real”, a
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linguagem usada no texto, as técnicas de organizagdo das
entidades informacionais, ao tipo de texto ¢ ao contexto
imediato.

A lingua dispde de amplos recursos para a construgdo
da textualidade, os quais estabelecem os principais
mecanismos de coesdo, como a referéncia, que abrange o uso
de pronomes pessoais, possessivos, demonstrativos, advérbios
de lugar e artigos definidos; a elipse; a coesdo lexical, que
envolve o uso de sinénimos, hiperéonimos, hipénimos,
metonimia e a substituigdo, que possibilita substituir frases
ou sentengas inteiras. Uma série de ocorréncias textuais tem
coesdo e coeréncia estabelecidas pela argumentagdo. Isto
porque esta ndo se efetiva em um vacuo, mas em uma situagao
concreta, social e psicologicamente determinada, envolvendo
valores decorrentes de atitudes, julgamentos, apreciagdes
atinentes aos participantes do ato comunicativo.

Este ato é permeado, na construcdo desta textualidade,
por diversos fatores que influenciardo nesta construgdo, e
que de acordo com Marcos Bagno, usar a lingua, tanto na
modalidade oral como na escrita, é encontrar o ponto de
equilibrio entre dois eixos: o da adequabilidade ¢ o da
aceitabilidade. Para Bagno:

Quando falamos (ou escrevemos), tendemos a nos
adequar a situagdo de uso da lingua em que nos
encontramos: se ¢ uma situagdo formal, tentaremos
usar uma linguagem formal; se ¢ uma situagdo
descontraida, uma linguagem descontraida, e assim
por diante. Essa nossa tentativa de adequagdo se
baseia naquilo que consideramos ser o grau de
aceitabilidade do que estamos dizendo por parte
de nosso interlocutor ou interlocutores. [...] E
totalmente inadequado, por exemplo, fazer uma
palestra num congresso cientifico usando giria,
expressdes marcadamente regionais, palavrdes, etc.
A platéia dificilmente aceitara isso. E claro que se
o objetivo do palestrante for precisamente chocar
seus ouvintes, aquela linguagem sera muito
adequada... N@o ¢ adequado que um agréonomo se
dirija a um lavrador analfabeto usando uma
terminologia altamente técnica e especializada, a
menos que ndo queira se fazer entender. Como
sempre, tudo vai depender de quem diz o qué, a
quem, como, quando, onde, por qué e visando
que efeito... (grifos no original) (2003, 130-131).

Segundo Santos (2000), grande niumero de técnicas sdo
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explicadas por Perelman e Olbrecths-Tyteca em um volumoso
tratado, organizado em trés partes. Na primeira parte, chamada
de quadros da argumentag@o, fica clara a importancia que
exerce o interlocutor na elaboragdo dos argumentos pelo
locutor. No ponto de partida da argumentacdo, a segunda
parte, os autores deixam claro, logo no inicio, que a
argumentatividade manifesta-se desde a escolha e a
formulagdo das premissas. O locutor vai agir de modo a tornar
alguns valores aceitaveis e aprovados pelos ouvintes. Os
autores denominam Jugares premissas de natureza geral, que
permitem justificar a maior parte das escolhas. Dentre os
lugares mencionados destacam-se os lugares da quantidade
e os lugares da qualidade.

Os primeiros abarcam premissas declarativas de que
alguma coisa vale mais que outra com fundamentos em razdes
quantitativas. Ja nos segundos, encontram-se premissas que
contestam os valores numéricos. O valor do unico pode se
exprimir por sua oposi¢do ao comum, ao banal, ao vulgar. As
pessoas apreciam o que se distingue, o que ¢ raro e dificil de
ser realizado.

Tratando de selecdo de dados e da presenga afirmam os
autores que a selecdo de alguns elementos torna-os
importantes porque lhes atribui presenga. A presenga exerce
acdo no nivel da percepgdo, atingindo de maneira direta a
sensibilidade dos interlocutores. Torna-se importante, ainda,
o modo de apresentacdo dos elementos selecionados.
Prolongando-se a atengdo sobre eles, aumenta-se sua presenca
na consciéncia dos interlocutores. Diante disto, a repeticdo
constitui-se em uma técnica para acentuar a presenca.

No que se refere a escolha de termos, estes sdo utilizados
para exprimir o pensamento, o que raramente apresentam-se
desprovidos de argumentagdo. Certas formas de expressdo
desempenham papel argumentativo como a negagdo, a qual
sendo rea¢do a uma afirmagao real ou virtual, consiste em um
modo de indeterminar um conceito, sobre o qual se estabelece
o recorte. As relagdes parataticas conferem maior liberdade
de interpretacdo ao leitor, parecendo ndo querer impor
qualquer ponto de vista. Por outro lado, as relagdes hipotaticas
limitam as interpretagdes porque estabelecem relagdes entre
os elementos do discurso, orientam raciocinios, indicam
tomada de posi¢do. Os tempos verbais também sdo uma forma
de agir sobre o ouvinte. O passado ¢ irrefutavel, o fato; o
imperfeito ¢ o tempo do transitorio; o presente exprime o
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universal. E ainda, como ultimo elemento dentre os termos
destacados, estdo os pronomes pessoais, demonstrativos ou
indefinidos que podem abrigar as mais diversas razdes.

Quanto aos procedimentos visando o acordo dos
interlocutores sobre o valor dos argumentos os autores
afirmam que os esquemas de argumentagdo caracterizam-se
por procedimentos de ligagdo e de dissociagdo.

Os procedimentos de ligagdo sdo argumentos quase
logicos que encontram sua forga de persuasdo no fato de se
apresentarem como comparaveis a raciocinios formais,
logicos ou matematicos; e os argumentos embasados na
estrutura do real, que sdo aqueles que se fundamentam nas
relagdes de freqiiéncia para estabelecer uma solidariedade
entre julgamentos admitidos e outros que se procuram
promover. Os autores analisam dois tipos de argumentos quase
logicos: os que recorrem a estruturas logicas e os que recorrem
a relagdes matematicas. Dentre os primeiros destacam-se:
contradigdo, identidade total ou parcial, transitividade. Dentre
os segundos, destacam-se: relagdes da parte ao todo, relagdes
de comparag@o e relagdes de freqiiéncia.

Os procedimentos de dissociagdo consistem em afirmar
que se encontram indevidamente associados certos elementos
que deveriam permanecer separados ¢ independentes. A
dissociagdo permite valorizar ou desqualificar determinados
aspectos, conforme a importancia que apresentem ou deixem
de apresentar na argumentagao.

Diante desta perspectiva, ¢ importante salientar que a
tessitura do sentido textual, que corresponde ao
estabelecimento da coeréncia do texto, vai se firmando
gradual e globalmente. E, de certo modo pessoal, pois, para
que se efetive, é necessario que locutor e alocutario partilhem
conhecimentos e experiéncias de mundo. Ainda com relagdo
a fatores de coeréncia, Costa Val afirma que,

Para ser coerente, o texto ndo pode contradizer o
mundo a que se refere. O mundo textual tem que
ser compativel com o mundo que o texto
representa. Assim, um discurso referente ao mundo
real ndo pode deixar de considerar algumas
pressuposi¢des basicas que integram a maneira
comum de pensar esse mundo e que subjazem a
comunicagdo textual: as causas tém efeitos, os
objetos tém identidade, peso e massa; dois corpos
ndo podem ocupar, a0 mesmo tempo, 0 mesmo
lugar no espago (1999, p. 25).
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A recuperagdo do sentido do texto pelo leitor decorre
do agenciamento de significagdes e esta tarefa desencadeia
algumas atividades no sujeito, dentre as quais: atividade
sensorial, pela qual ele tem a percepgdo visual do texto;
atividade cognitiva, no qual estdo armazenados todos os
conhecimentos fixados pela memoria; atividade lingiiistica,
em que o leitor age como co-enunciador do texto; atividade
emocional, o leitor apresenta, sempre, uma reagdo emocional
a leitura, sejam as emocgdes despertadas de aprovagdo, de
reprovacdo, de indiferenca.

Essa é a razdo principal pela qual um texto nunca é
interpretado da mesma forma por pessoas diferentes e até pela
mesma pessoa em momentos diferentes de sua vida, pois
entram em jogo todos os fatores vistos e, ainda, representacdes
socio-culturais cultivadas. Para constituicdo do sentido do
texto € necessario que locutor e alocutario disponham do
mesmo repertorio cultural; caso o leitor ndo disponha de
repertorio tdo amplo quanto o do escritor a apreensdo do
sentido sera apenas parcial e algumas significagdes ndo serdo
captadas nem apreciadas.

Evidencia-se a importancia dos mecanismos de coesdo
para a configuracdo dos enunciados como um todo
significativo. A constituigdo do sentido é um processo global,
ndo linear, que se consolida por movimentos de avango e
recuo. O leitor vai indexando as informagdes e agenciando as
significagdes de modo mais ou menos simultaneo.

E preciso, portanto, que se tenha claro que todos os
componentes dos textos precisam ser meticulosamente
ordenados ¢ articulados para garantir a comunicagdo. A
estrutura iconica de um texto, por exemplo, assegura a
transmissdo da mensagem: quanto mais forte se apresenta a
rede de indicios textuais, mais orientadas tornam-se a
compreensdo ¢ a interpretagdo do leitor. Na reconstrugdo do
sentido textual nenhum componente pode ter a importancia
de seu papel minimizada, pois, um pequeno detalhe, as vezes,
constitui-se no trago revelador de uma informagéo necessaria
ao estabelecimento da coeréncia.

A nogdo de originalidade detém tragos semanticos de
singularidade, de criatividade e de qualidade. Um texto
original ¢ um texto diferente, criativo, constituido por
unidades significativas de valor. O texto original comporta,
de algum modo, inovagdes na organizagdo ¢ apresentagdo
dos dados. A fuga do banal, a criatividade, existe na



Revista Lingua & Literatura 43

elaboracdo do discurso assim como em todos os tipos de
linguagem.

As informagoes existem em nivel psicologico, em estado
amorfo, desprovidas de qualquer estruturagéo lingiiistica. Pela
escolha elas adquirem direcéo e significagdo especificas, por
meio da palavra passam a comunicar o que t€ém de especifico
e significativo. Se da escolha decorrerem informagdes
inesperadas, Unicas, o efeito podera ser surpreendente,
arrebatador.

O recurso a essas medidas exige sempre medidas precisas
e claras de delimitagdo do uso, ou seja, da intencionalidade.
A presenca dessas nogdes desperta familiaridade no leitor
que, ao identifica-las, podera ter a impressao de ver expresso,
no texto, exatamente o que ele pensa, isto se ele ndo tiver
bem definidos os contextos de determinagdo dos conceitos.

O recurso a no¢des indefinidas pode impor, ao escritor,
dificuldades na organizagdo e determinagdo dos conceitos
bem como na sua adaptagao a situagdes especificas. Deve ser
usado criteriosamente a fim de néo prejudicar a qualidade do
texto, ou seja, o professor ao orientar um exercicio de produgio
textual devera deixar claro ao aluno a intencionalidade da
produgdo, o que por sua vez, define a escolha do género
textual e usos adequados da linguagem.

Nesse processo de caracterizacdo da textualidade, a
informatividade age ndo apenas promovendo a retengdo de
informag¢des dadas e o acréscimo de novas, mas,
principalmente, interferindo no processo de interpretagdo do
leitor. A originalidade, diretamente relacionada a qualidade
do texto, intervém, sobretudo, no processo de avalia¢do do
texto e a argumentatividade no comportamento do leitor, no
que concerne a adesdo aos pontos de vista do locutor.

Portanto, a informatividade, a originalidade, a
argumentatividade e coeréncia mantém profunda conexao
umas com as outras: se, por um lado, a coeréncia depende, em
parte, da informatividade, por outro, a originalidade ¢ a
argumentatividade, encontram-se, de certo modo, sujeitas a
coeréncia, sem a qual tornar-se-ia arduo o processamento da
avalia¢do e da adesdo do interlocutor.

Na universidade, o conhecimento dos interlocutores cria
representagdes culturais responsaveis pelo agenciamento de
significa¢des. A produg@o do discurso é um processo que
envolve crengas ¢ conhecimentos partilhados socialmente
por um grupo. Planejamento, interpretagdo, armazenagem,
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ativacdo e aplicacdo de conhecimentos concernentes ao
processo de produgdo textual s@o monitorados por
representagdes sociais de varios tipos, como por exemplo, as
de profissionais da mesma area. As normas correntes vao
interferir nas atitudes e comportamentos dos produtores de
texto. A escrita é produzida em uma situagdo em que o
interlocutor ¢ um juiz. Ha4 uma linha ténue entre o respeito
por estas representagdes ¢ uma discriminagdo explicita como
sustentado por Gnerre,

Se as pessoas podem ser discriminadas de forma
explicita (e ndo encoberta) com base nas
capacidades lingiisticas medidas no metro da
gramatica normativa e da lingua padrdo, poderia
parecer que a difusdo da educagdo em geral e do
conhecimento da variedade lingiiistica de maior
prestigio em particular é um projeto altamente
democratico que visa a reduzir a distdncia entre
grupos sociais para uma sociedade de
“oportunidades iguais” para todos. Acontece,
porém, que este virtual projeto democratico
sustenta a0 mesmo tempo o processo de constante
redefini¢do de uma norma ¢ de um novo consenso
para ela. A propria norma ¢ constantemente
redefinida e recolocada na realidade socio-
historica, acumulando assim ao mesmo tempo a
propria razdo de ser e o consenso. Os que passam
através do processo sdo diferentes dos que ndo o
conseguiram, e constituem um contingente social
de apoio aos fundamentos da discrimina¢do como
base na legitimag@o do saber e da lingua de que
eles (formalmente) dispdem (grifos no original)
(2003, p. 28).

Da forma como ¢é praticada, a escrita na universidade
envolve a preservagdo da imagem dos interlocutores. O
locutor, ao enunciar, de alguma forma se engaja em uma
relagdo em que se submete a julgamentos. De um lado esta o
escritor que tem o dever de entregar trabalhos ¢ provas e do
outro, o leitor, o professor que, ocupando posi¢do de
autoridade, detentor de um poder que lhe ¢ legitimado,
desempenha, simultaneamente, o papel de julgador.

A linguagem nesse tipo de relagdo esta determinada por
um campo de forgas desiguais dos discursos dos participantes
da interacdo, em virtude da autoridade de que desfruta um
deles. O discurso do professor tem, sempre, mais forga e o
aluno deve empreender esforcos para ascender. Se a escrita
discente estiver de conformidade com os padrdes exigidos,
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ela contara muito para sua obtengdo de sucesso. Observa-se,
desta forma, a configuragao do conceito de escrita como meio
de expressdo, de poder e avaliagdo, fato este que demonstra
toda uma ideologia de dominag¢do também presente nesta
relagdo professor/aluno, que legitima, naturaliza e
universaliza a forma de producdo da escrita académica, ndo
permitindo, e ndo aceitando por conseqiiéncia, outras formas
que ndo a padrdo como documentos oficiais. Escancara-se,
portanto, um poder com carater de obviedade e
inevitabilidade como nos aponta Eagleton:

Um poder dominante pode legitimar-se
promovendo crengas e valores compativeis com
ele; naturalizando e universalizando tais crengas
de modo a torna-las 6bvias e aparentemente
inevitaveis, denegrindo idéias que possam desafia-
lo, excluindo formas rivais de pensamento,
mediante talvez alguma logica ndo declarada, mas
sistematica; e obscurecendo a realidade social de

modo a favorecé-lo (1997, p. 18).

A concepgdo da escrita como meio de expressdo €
unilateral e redutora, limitando sua atividade a um processo
de codificagdo do pensamento. Fica negligenciado seu carater
fundamental de comunicabilidade, o dinamismo interacional
que liga o locutor/escritor ao alocutario/leitor. A configuragio
da escrita na universidade ¢ definida por situacdo e usos
especificos, correspondendo a uma atividade interacional
marcada por propriedades como, transmissdo explicita de
conhecimentos técnicos, cientificos; campo desigual de forga
discursiva (o professor estd ensinando ou julgando);
desempenho de fungdes cristalizadas (trabalhos, provas,
anotacdes de aulas); meio “oficial” de avaliagdo; submissdo
a modelos de texto-padrao. Percebe-se haver uma ideologia
velada e negada pelos atores principais neste processo, como
que se esta negagao trouxesse certo comodismo e a0 mesmo
tempo um alento aqueles que pensam em transgredi-la. Esta
reflexdo nos reporta a afirmagdo de Eagleton que ao refletir
sobre o pensamento de Althusser nos diz que,

A ideologia, para Althusser, ¢ uma organizagdo
especifica de praticas significantes que vao
constituir os seres humanos como sujeitos sociais e
que produzem as relagdes vivenciadas mediante
as quais tais sujeitos vinculam-se as rela¢des de
producdo dominantes em uma sociedade. A
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ideologia afirma Althusser “expressa uma vontade,
uma esperan¢a ou uma nostalgia, mais do que
descreve uma realidade”, trata-se
fundamentalmente de temer e delatar, de
reverenciar e ultrajar, tudo isso as vezes codificado
em um discurso que aparenta descrever as coisas
como elas sdo (apud EAGLETON, 1997, p. 29).

A aceitagdo da escrita académica vai funcionar como
um ingresso para a conquista de melhores posi¢des na propria
universidade e na sociedade de que o académico faz parte.
Ainda estd presente nos sons que ecoam nos corredores
universitarios a convicgdo de que a escrita representa o
individuo: se ele escreve mal, ndo usufrui de bom conceito e
se escreve bem, realiza seus propdsitos com mais facilidade.

De modo geral, ndo se observa compatibilidade entre o
texto que o professor espera receber ¢ aquele que o aluno
escreve de fato.

Na universidade se atribui grande valor a escrita,
entretanto, na maior parte das vezes, o aluno ndo se coloca
como sujeito real de seu discurso nesta pratica pedagogica,
visto que a escrita, quase sempre corresponde a anotagdes de
aulas ou a testes e trabalhos para avaliagdo. O que se quer
dizer ¢ que, mesmo na universidade, os textos escritos, na
maior parte das vezes, t€ém como interlocutor um professor/
julgador e como razdo de existéncia, a nota.

A inser¢ao do sujeito/escritor em um contexto historico-
social que promova uma pratica da escrita menos artificial ou
menos “pretextual” quase ndo se verifica. Assim, seria correto
afirmar que a universidade valoriza a escrita, promove a
perpetuacdo da variedade lingiiistica da camada social
dominante e no favorece a assun¢@o do escritor como sujeito
legitimo de seu discurso escrito?

Se por um lado, os professores entendem que os alunos
escrevem mal e mostram-se descontentes com a qualidade da
escrita discente, por outro, os critérios com que avaliam os
textos se restringem, quase exclusivamente, as questoes
gramaticais. A respeito desta tradi¢do cultural que ainda é
determinante, Vogt aponta que,

Assim como o Estado e o poder sdo apresentados
como entidades superiores e ‘neutras’, também o
codigo aceito ‘oficialmente’ pelo poder é apontado
como neutro e superior, ¢ todos os cidaddos tém
que produzi-lo e entendé-lo nas relagdes com o
poder (1980, p. 08).
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E importante salientar que a universidade é um espago
de aprendizagens e o texto produzido pelo aluno que a
freqiienta mantém as mesmas peculiaridades dos textos
produzidos por alunos dos niveis fundamental e médio:
simulagdo da realidade e presenga de um interlocutor/
julgador. Mesmo que os professores estejam bem
intencionados ¢ desejem preparar o aluno para a atividade
profissional, observa-se que a avaliacdo se restringe
principalmente a corregdo gramatical. Nao se pode permitir
que a exigéncia do uso das normas gramaticais sejam
utilizadas como Uinico recurso na elaboracdo de textos, pois,
como salienta Vogt,

Passar forgosamente as pessoas através do tinel da
educag@o formal significa fornecer a elas alguns
parametros para reconhecer as posigdes sociais e
fornecer um mapa da estratificacdo social com
alguns  diacriticos relevantes para o
reconhecimento de quem ¢ quem: um instrumento
a mais para medir a desigualdade social. [...] Estas
reflexdes nos levam para um segundo nivel mais
sutil de discriminag@o lingiiistica. Este ¢ derivado
da idéia de lingua como geralmente aceita. A visdo
tradicional da lingua ¢ muito restrita, com uma
énfase forte sobre as estruturas lingiiisticas. [...]
Quando os lingiiistas e, ainda mais, os donos da
gramatica normativa fazem referéncia as estruturas
lingiiisticas ou as regras, eles fazem referéncia
somente a parte de totalidade dos sinais de
comunicagdo, descontextualizados da totalidade
dos sinais comunicativos que se ddo na real
interagdo verbal face a face (1980, p. 80).

A falta de descrigdo das outras dimensdes textuais de
modo sistematico e objetivo impde dificuldades aos
professores para avalia-las e corrigi-las, pois estes necessitam
encontrar estratégias pedagogicas para orientar, de modo mais
preciso a construcdo textual. Necessitam ainda, de critérios
de avaliag@o especificos para que possam orientar o aluno
onde e como superar seus problemas.

O principal critério de avaliagdo ndo pode mais ser o de
maior ou menor corre¢ao gramatical. Os critérios de avaliagdo
devem abarcar globalmente o texto com toda sua
complexidade e estar relacionados ao dominio que o aluno
jatem, no qual o professor podera identificar e orientar para o
aluno quais os pontos que precisam de melhor elaboragao.

Sabe-se que a escrita na universidade, cumpre fungdes
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estreitamente ligadas as areas de estudo profissionalizantes e
o aperfeicoamento da escrita ndo faz parte dos objetivos do
grupo de disciplinas especificas ¢ complementares dessas
areas, com exceg¢do ao Curso de Letras. Diante disto, é preciso
sensibilizar os praticantes para a modalidade escrita de
linguagem em todas as areas do conhecimento.

A pratica constante da escrita certamente conduz ao seu
aperfeigoamento, desde que ndo seja artificial, que o aluno/
escritor se coloque como sujeito real de seu discurso, que o
texto ndo seja mero pretexto para a nota e que o aluno possa
contar, sobretudo, com a interlocug¢@o do professor sobre seu
texto, como um retorno mais amadurecido sobre 0 mesmo e
que a pratica da refaccdo de textos académicos possa estar
presente na metodologia do professor universitario.

Consideracoes finais

Existe um consenso quanto a crenga de que a escrita
espelha o individuo. Na universidade, assim como em outras
situagdes, a escrita envolve a preservagdo da imagem dos
interlocutores. Estratégias pedagdgicas devem ser adotadas
para a pratica da escrita de forma diversificada e abrangente
objetivando a organizagdo global do texto, bem como a
superagdo das dificuldades individuais. Sobre estas
estratégias Gnerre (2003) tece reflexdes que se amoldam
perfeitamente a escrita em nivel universitario. O autor entende
que ¢é preciso buscar estratégias que favorecam novos
posicionamentos com relagdo a escrita seus usos ¢ fungoes e
que, longe de apressar o processo de alfabetizagdo, os docentes
precisam preparar o contexto psicoldgico e socio-cultural
mais adequado para que a produgdo escrita significativa se
concretize nos diferentes espagos de aprendizagem.

Assim como acontece nas escolas de nivel fundamental
e médio, de um lado esta o aluno, que se submete a
julgamentos, de outro, o professor que, dadas as condigdes
psico-sociais que envolvem os participantes da interagdo,
tem seu discurso revestido de autoridade e mantém o papel
de julgador.

Nao se pode esquecer, ainda, que exercicios estruturais,
como os das gramaticas tradicionais, tém sido duramente
criticados por estarem dissociados das dimensdes
comunicativa ¢ enunciativa. Torna-se dificil para o aluno
transferir o conhecimento adquirido sob tal pratica para
situagdes reais de comunicacdo. A aplicagdo das normas
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gramaticais nao pode estar separada dos aspectos funcionais
e pragmaticos que envolvem todo o processo de comunicagao
por meio do texto escrito.

O universitario precisa selecionar, distribuir e controlar
melhor as informagdes textuais. Deve estar consciente de que
a coeréncia esta intimamente ligada a todas as unidades
textuais de modo mais contundente que as demais dimensdes.
Conhecendo os principais fatores que determinam e/ou
desagregam, devera ser capaz de identificar, em sua produg@o,
algum problema que a prejudique e, principalmente, ser capaz
de corrigir essa falha.

As dificuldades ainda presentes no que se refere a
elaboracdo da escrita pelos alunos pdem em xeque o0s
procedimentos pedagogicos que vém sendo adotados para o
ensino da lingua nos niveis fundamental e médio. Para
minimizar o problema na universidade, novos procedimentos
metodologicos e pedagodgicos devem ser propostos, de modo
a propiciar resultados mais satisfatorios, uma vez que a escrita
¢ um meio de registro da aprendizagem e da aquisi¢do da
mesma. No processo de produgdo escrita ¢ importante uma
comparagdo do escritor consigo mesmo, ou seja, uma
comparag¢do do desempenho do aluno em diferentes periodos
de produgdo, a fim de que o seu progresso possa ser observado.

Para resolver os problemas da escrita, certamente seria
necessaria a adoc¢do de procedimentos adequados e eficazes
desde a educagdo infantil, passando pelos niveis fundamental
e médio. Entretanto, a escolha adequada de estratégias
pedagodgicas podera contribuir significativamente para a
superacdo de muitas dificuldades da escrita na universidade.

E de fundamental importancia perceber que leitura e
escrita, enquanto atividades humanas conscientes e
intencionais tém grande importancia na formagao dos sujeitos
e aqui em especial do académico universitario. A qualidade
da producgéo textual podera fazer com que este haja sobre o
mundo atribuindo-lhe significado, o qual faz parte de um
processo de re-significagdo, de criagdo, que pode constituir
um instrumento para a pratica politica e conseqiiente
mobilizagdo, podendo agir sobre 0 mundo na construcdo de
sua propria historia.

Abstract: The present article intends to reflect on the
difficulty of producing academic and scientific texts in
higher education. To this end, we raise some questionings so
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as to promote reflection on and raise doubts about the writing
and reading practices, not only as they relate to the academic
life, but as they are equally relevant to the citizen and the
future professional as well. Having a literacy or being literate
involve lifetime processes which are largely related to the
school practice, but which are also intimately connected to
the subjectivity and to individual conceptions on reading
and writing.

Key words: Academic writing. Higher education. Textual
production.
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